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Die Banken rüsten für eine neue
Schlacht. Mit günstigen Paketan-
geboten und Kreditlinien will
man auf Kundenfang gehen. Da-
mit soll der Privatkunde wieder
verstärkt ins Visier der
Banken rücken. Dieses
Geschäft wirft laut Ma-
nagement jedoch nur
ausreichend Profit ab,
wenn große Volumen
über effiziente Prozesse
abgewickelt werden, er-
läutert Betriebsratsvorsit-
zender Waldemar Drosd-
ziok. Der Druck auf die Finanz-
dienstleister sei enorm aufgrund
der hohen Personalkosten am All-
gemeinkosten-Anteil. Deshalb
stellt sich die Branche zurzeit neu
auf.

Bis Anfang diesen Jahres hat die
Volkswagenbank weltweit rund
5000 Mitarbeiter beschäftigt,da-

von 3500 am Stammsitz in Braun-
schweig. Als Tochtergesellschaft
der Volkswagen-Holding Financi-
al Services AG wurden alle Ar-
beitsverträge durch einen An-

schlusstarifvertrag auf
VW-Niveau geregelt.
Nach Ansicht des Vor-
stands wurden die en-
ge Verbindung zum
Konzern und das Per-
sonalrisiko zuneh-
mend zum Problem
bei der Refinanzierung
von Krediten durch

Fremdmittel für das Massenge-
schäft. Deshalb sollten 3400 Mit-
arbeiter auslagert werden, davon
1 800 in die FS Vision.

Das Tochterunternehmen FS Vi-
sion wurde 2006 im Rahmen des
Projekts Braunschweig gegrün-
det, um neue Geschäftsfelder zu
erschließen, den so genannten

Drittmarkt. Es sollen Finanz-
dienstleistungen auch für Kunden
außerhalb des VW-Kon-
zerns und Kooperations-
partnern wie etwa dem
ADAC erbracht und ver-
trieben werden: Call-
Center, Scanning,Werks-
angehörigenberatung.

Zielsetzung der FS Visi-
on war die Schaffung von
zusätzlichen Arbeitsplät-
zen. Es sollten etwa Langzeitar-
beitslose oder über 50-Jährige
eingestellt werden.

Mit dem Vorstoß des Vorstands,
die Stammbelegschaft dorthin
auszulagern, hat es große interne
Auseinandersetzungen gegeben.
Gerald Ostfeld von der  Vertrau-
enskörperleitung: »Es sollten zu-
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Washatden Abschluss

der Vereinbarungen so

schwierig gemacht?

Kunkel: Wir waren zu
keinem Zeitpunkt be-
reit, einer Auslage-
rung der Kernbeleg-

schaft der Bank zu schlechteren
Konditionen als heute in die FS
Vision zuzustimmen. Das Toch-
terunternehmen wurde zur Er-
schließung von klar definierten
Geschäftsfeldern gegründet, die
in dem eigenständigen FS Visions-
Tarifvertrag fixiert sind. Ziel war
die Schaffung zusätzlicher Ar-

beitsplätze, der Schutz vor Out-
sourcing und die Förderung von
Insourcing-Prozessen. Nur des-
halb ist die IG Metall diesen Weg
mitgegangen.
metall: Wie konntet ihr die ge-
plante Auslagerung verhindern?
Kunkel: In schwierigen Verhand-
lungen haben wir den Tarifvertrag
und ergänzende Betriebsverein-
barungen ausgehandelt. Schwie-
rig auch deshalb, weil für mich
die Entwicklung im Bankenbe-
reich zur billigen Standardware
als Marktsegment nicht erstre-
benswert ist und schon gar nicht

Nachgefragt beim Ersten Bevollmächtigten Detlef Kunkel

Erfolgreicher Tarifvertrag bei der VW-Bank
die versteckte Degradierung von
hoch qualifizierten Fachkräften.
Im Dialog mit den Beschäftigten
haben wir uns für die Übernahme
in der Holding eingesetzt.Wir ha-
ben erfolgreich alle bisherigen
Konditionen in einem Anschluss-
tarifvertrag gesichert und die Mit-
bestimmung weiter gefestigt.
metall: Besteht nicht die Gefahr,
dass künftig nur in der FS Vision
eingestellt wird?
Kunkel: Nein.Wir haben fest ver-
einbart,dass der Betriebsrat jeder
Neueinstellung in der FS Vision
zustimmen muss.7

Braunschweig

Keine Verschlechterung für Banker in der Holding

Auslagerung wurde
tariflich geregelt
Das Personalrisiko der VW-Banksollte reduziert werden, um im Bankenrating

besser abzuschneiden. Deshalb wollte der Vorstand 3400 Beschäftigte aus

der VW-Bankauslagern.  Wachgerütteltvon Fällen wie BenQ (Siemens) oder der

Telekom schrillten bei Beschäftigten und Betriebsräten die Alarmglocken. Ge-

meinsam mit der IG Metall wurde dasSzenario verhindert: Die Arbeitnehmer-

rechte konnten durch einen Tarifvertrag geschützt werden.

Neu ausgehandelter Tarifvertrag schützt Banker vor dem Abstieg

Betriebsratsvorsit-
zender Waldemar
Drosdziok

sätzliche Arbeitsplätze geschaffen
werden, für die eine Bankausbil-

dung nicht unbedingt
notwendig ist. Genau
dafür ist ein Tarifver-
trag ausgehandelt
worden, der sich teil-
weise an die AutoVisi-
on anlehnt.« Eine Aus-
lagerung der Kernbe-
legschaft war für die
Interessenvertreter

ebenso nicht tragbar wie das Ver-
mischen von Prozessen. Drosd-
ziok: »Die Mitarbeiter haben
deutlich signalisiert, dass sie nur
in die Holding zu den gleichen
Konditionen wechseln wollen.«
Die Holding gibt mehr Sicherheit
als die FS Vision.

Gemeinsam mit der IG Metall
wurde im März 2007 der Perso-
nalwechsel in die Holding mit ei-
nem Anschlusstarifvertrag flan-
kiert, der alle bisherigen Rechte
der Stammbelegschaft schützt.
Von den 3 400 Bankern arbeiten
nun 1800 für die FS Vision. Die
restlichen 1600 Mitarbeiter wer-
den an die VW-Bank,VW Leasing
und VVD/VWV (Versicherun-
gen) verliehen. 100 Beschäftigte
bleiben direkt in der Bank.7

Mitglied der Ver-
trauenskörperlei-
tung Gerald Ostfeld
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